
Fra vårt hovedkontor i Grimstad driver J.J. Ugland Selskapene (JJUC) en verdensomspennende virksomhet. JJUC 
opererer kommersielt og teknisk en flåte på 34 enheter; bulkskip, PSV-er, lektere og ett kranskip. AS Uglands 
Rederi er morselskap for shippingvirksomheten, og er gjennom datterselskaper også etablert i Stavanger og 
Canada. I JJUC inngår videre AS Nymo, som er et EPCI-verksted med hovedmarked innen offshoreproduksjon. 
JJUC sysselsetter rundt 800 personer og har en årlig omsetning på ca. NOK 1,6 milliarder. Selskapene innen 
JJUC har et sunt økonomisk fundament som muliggjør videre ekspansjon.

Til vår IKT-avdeling i Ugland Marine Services AS søker vi:

IKT-operatør

Har du en stor interesse for IT og trives med å hjelpe andre mennesker?
Vi søker en engasjert og serviceinnstilt medarbeider innen førstelinje brukerstøtte 
til vår IKT-avdeling i Grimstad. Dette er en god mulighet for deg som brenner for 
IT og ønsker å hjelpe våre ansatte med dine kunnskaper. JJUC har et nettverk fordelt 
på flere lokasjoner med mange brukere og benytter i hovedsak løsninger fra Microsoft. 
IT-avdelingen har også ansvar for brukerstøtte til våre skip som seiler over hele 
verden. Hos oss vil du bli med i et team med svært dyktige medarbeidere, og du vil få 
varierte og spennende oppgaver.

Arbeidsoppgaver
• Support mot AS Nymo og Ugland Marine Services AS
• Support mot skipene
• Administrere brukere, grupper og klient-hardware
• Koordinere oppgavefordeling innen JJUCs helpdesk-funksjon
• Delta i opplæring av IKT-lærlinger
• Mulighet for på sikt å få ansvar for drift av servere og tilhørende tjenester
• En del reisevirksomhet mellom avdelinger/lokasjoner må påregnes

Kvalifikasjoner
• IKT-utdannelse på universitets- eller høyskolenivå. Eksempel på dette kan være

bachelor innen IKT-drift
• 1-3 års erfaring er ønskelig, men nyutdannede oppfordres også til å søke
• Kunnskaper om Office 365, Active Directory, Microsoft Server/Klient OS
• Evne til å ta eierskap for dine oppgaver
• Evne til å raskt kunne sette seg inn i nye produkter og løsninger
• Må beherske engelsk både muntlig og skriftlig
• Evne til å kunne takle store arbeidsmengder i perioder
• Selvstendighet kombinert med samarbeidsevne og fleksibilitet vektlegges

Vi kan tilby
• Spennende, aktivt og internasjonalt miljø
• Gode pensjons- og forsikringsordninger
• Konkurransedyktig lønn
• Faglig videreutvikling
• Feriested på Hovden
• Sommertidsordning
• Sosiale firmaarrangementer

Nærmere opplysninger om stillingen kan fås ved henvendelse til Senior ICT Manager,
Rune Moe Skøien, tlf. 37 29 26 58 / epost: rs@jjuc.no

Søk på stillingen her innen 01.08.2024.
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